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I. O PROJETO
SUCCESS

SUCCESS: Desenvolver e melhorar a oferta de
ensino superior em criminologia e seguranca
publica nos paises da América do Sul. O
projeto SUCCESS é uma colaboracao entre
universidades europeias e sul-americanas para
a troca de experiéncias, transferéncia de
conhecimentos e melhoria curricular nas areas
da criminologia e da seguranca publica.

Il. IDENTIFICACAO
DAS NECESSIDADES
DE FORMACAO EM
CRIMINOLOGIA

O Projeto SUCCESS apresentou os resultados
da primeira parte do projeto, o primeiro
resultado principal intitulado "Analise das
necessidades e preparacao do solo": Analise
das necessidades de formacao em
Criminologia e Seguranca Publica na América
Latina". A Universidade Miguel Hernandez
(UMH) liderou esta atividade.



Os seus objetivos eram:

ldentificar as necessidades de formacao do grupo
académico das universidades sul-americanas a fim de criar
ou melhorar as ofertas de ensino superior em criminologia
e segurancga publica.

Definir em cada universidade sul-americana as ofertas
especificas de ensino superior em criminologia e seguranca
publica que terao de ser criadas ou melhoradas e a que
niveis de ensino.

Aprofundar a analise das necessidades para a melhoria das
ofertas de ensino superior em criminologia e seguranca

publica.

Promover a transferéncia de conhecimentos das
universidades europeias na area da criminologia e da
seguranca publica para as universidades sul-americanas,

através de um programa de mobilidade de aprendizagem.

Este ultimo objetivo foi adaptado devido as restri¢coes

causadas pela situacao pandémica da COVID-19. Assim,

dois outros objetivos foram elaborados e alcancados:

- ldentificar nas equipas das Universidades Europeias, as
competéncias e aspetos fortes em termos de
investigacdo/conhecimento em Criminologia

- Ajudar a definir um plano de mobilidade para a execucao
de programas de estudo das equipas sul-americanas, nas
Universidades Europeias.
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Uma vez compilados e analisados os dados recolhidos através

de questiondrios, grupos nominais e um relatério de

justificacao das necessidades, foi aplicada a estratégia de

correspondéncia (matching).

Esta estratégia consistiu em estabelecer uma relacao entre as
necessidades identificadas em cada uma das universidades
parceiras sul-americanas e o conhecimento e a oferta
educacional das universidades europeias em Portugal e
Espanha. O objetivo era estabelecer um conjunto de
orientacdées bem fundamentadas sobre a forma como o

plano de mobilidade, que faz parte da segunda parte do

projeto, deveria ser realizado.




I1l. DIRETRIZES

A fim de construir um guia que reforcasse conjuntamente o
conhecimento e as necessidades de formacao detetadas nas
universidades sul-americanas foi concebida uma metodologia para
estabelecer uma relacao entre as necessidades de formacao
detetadas nas universidades da América do Sul e as competéncias
das universidades europeias, com o objetivo de obter critérios que
facilitassem a selecao dos destinos na fase seguinte do projecto,
gue se refere ao plano de mobilidade.

O processo metodolégico que foi implementado foi o seguinte:

A. PROCEDIMENTO

A relagcao entre as necessidades de formacao detetadas nas
universidades sul-americanas e as competéncias que as
universidades europeias detém, a fim de propor um programa de
estudos a ser implementado através do plano de mobilidade de
aprendizagem, foi realizada com base no que é conhecido como
estratégia de "Matching" (um procedimento desenvolvido pela
UMH especialmente para o projeto).

Especificamente, podemos distinguir as seguintes fases no
procedimento desenvolvido:



e Avaliar a formacao em competéncias especificas.
e Estabelecer uma classificacao de preferéncias ou afinidade
com cada uma das macrocompeténcias.

Capacidades educativas (UEu) « Macrocategoria de preferéncia (UEu)

Matching D1.2 =

Necessidades especificas de formacio (ULat) Total macrocategorias

e Capacidades educativas (UEu) = NuUumero total de
capacidades especificas em cada macrocategoria em cada
universidade europeia. (O, numero maximo de capacidades
especificas nessa macrocategoria).

e Necessidades especificas de formag¢dao = Numero de
necessidades especificas de formacao de cada universidade
sul-americana incluida no 3° e 4° quartil (questionarios

profissionais); (0, numero maximo de competéncias
especificas nessa macrocategoria).

e Macrocategoria de preferéncia (UEu) = 14
macrocategoria de preferéncia mais alta, 0
macrocategoria de preferéncia mais baixa.

e Total macrocategorias = 14 (Teorias Criminoldgicas,
Formas Especificas de Crime e Violéncia, Predicao,
Prevencao e Tratamento do Crime e Ofensas, Vitimologia,
Métodos de Investigacao em Criminologia, Estatistica,
Politica de Seguranca Publica, Politica Criminal
Resolucao de Conflitos, Direito, Delinquéncia e Justica
Juvenil, Psicologia Criminal e Juridica, Sociologia do Direito
e da Violéncia, Antropologia Social, Medicina Legal
Ciéncias Forenses).




B. INSTRUMENTOS

Com base numa revisao exaustiva tanto da literatura
cientifica sobre avaliacao de necessidades como de uma
analise aprofundada das competéncias de formacao das
universidades europeias com curriculos de ensino superior
em criminologia e seguranca publica, a metodologia
implementada para a recolha de dados consistiu em trés
técnicas diferentes:

e Questionarios

e Grupos nominais

e Relatorio de avaliacdo de necessidades para cada uma
das universidades sul-americanas que participaram no
estudo

Questionarios

Foram desenvolvidos trés questionarios ad hoc para cada
uma das universidades parceiras sul-americanas. Estes
guestionarios foram adaptados pelos proprios parceiros sul-
americanos de acordo com o contexto sociocultural do seu
pais.

Os questionarios foram aplicados a:

e Profissionais que trabalham em areas relacionadas, tais
como agentes da policia, juizes, gestores de seguranca
publica, e muito mais.

e Professores universitarios das instituicdes sul-
americanas envolvidas.

e Estudantes das diferentes universidades da América do
Sul, a fim de conhecerem as estruturas das instituicdes e
as necessidades de formacao.

Estes questiondrios analisaram diferentes variaveis. O
guestionario do profissional explorou competéncias
especificas, estagios universitarios, e competéncias
institucionais. O questionario do estudante centrou-se nas
competéncias institucionais (recursos humanos, recursos
materiais, recursos funcionais) e nas competéncias pessoais.



Grupos Nominais

7 grupos nominais constituidos por profissionais de
criminologia e seguranca publica foram implementados nos
paises parceiros (isto é, Brasil, Colédmbia, e Peru).

No caso do SuCCESS, a questao de investigacao que
estruturou os diferentes grupos nominais foi:

O procedimento utilizado para o desenvolvimento dos grupos
nominais seguiu 0s seguintes passos:

1. Criagcdo silenciosa de ideias. Individualmente tiveram de
escrever 3-4 ideias relacionadas com a questao.

2. Troca de ideias. Cada participante apresentou brevemente
uma das suas ideias, tendo o cuidado de nao repetir as que
tinham aparecido anteriormente.

3. Discussao e esclarecimento da ideia. Cada uma das ideias
geradas foi tratada uma a uma para ser esclarecida: ideias
semelhantes foram agrupadas, reformuladas, ou divididas em
varias ideias.

4. Votacao e classificagdo. Individualmente e anonimamente,
cada participante selecionou quais eram, na sua opiniao, as 5
maiores restricdes e pontuou-as de 1 (minimo) a 5 (maximo),

atribuindo uma pontuacao diferente a cada uma delas.




Relatdério de justificacao das necessidades

Os parceiros da Ameérica do Sul foram convidados a preparar
um relatdorio de necessidades no qual foram investigados os
seguintes aspetos:

1) Necessidade do programa de formacao
2) Adequacao do pessoal docente
3) Grau de insercdo laboral

4) Area de influéncia

EXEMPLO: PROPOSTAS DE FORMAQAO DE
PARCEIROS EUROPEUS PARA O ESQUEMA DE
MOBILIDADE DAS UNIVERSIDADES SUL-
AMERICANAS

Como parte do desenvolvimento das diretrizes de formacao
para o reforco do ensino em criminologia, foi pedido as
equipas das instituicbes parceiras europeias que se
apresentassem e explicassem as suas principais
competéncias, especialmente em termos de producao de
conhecimentos cientificos.

Posteriormente, cada uma das universidades concebeu uma
série de programas de formacao em criminologia e seguranca
publica que procura responder as necessidades identificadas
na primeira parte do projeto e que faz parte da estratégia de
mobilidade.



Universidade Catélica
Portuguesa

Género, Crime e Prisao
Delinquéncia Juvenil e o Sistema de
Justica Juvenil

Vitimologia e Justica Restaurativa
Migrantes, Refugiados e Direitos
Humanos

Uso de substancias psicoativas em
ambientes recreativos

Universidade do Minho

Ciéncia Juridica Criminal e
Criminologia

Justica Restaurativa e
Mediagao Criminal

Direito Penal Econémico
Intervencao de infratores e
avaliagcao de risco

Justica penal, cultura e
sociedade

Sentenca

Universidade do Porto

e Criminologia experimental

» Avaliacao de Riscos de Violéncia Juvenil e
Prevencao da Violéncia Situacional

» Estratégias de intervencao em

delinquéncia juvenil

* As politicas de drogas e o seu impacto

Universidade Castilla la
Mancha

Sexo, Género e Criminologia
Vitimologia

Delinquéncia e Justica Juvenil
Direito Penal

Metodologia de investigacdo em
criminologia

Métodos e técnicas de investigacao
gualitativa

Miguel Hernandez
Universidade de Elche

Universidade

de Granada

Cibercriminalidade e
segurancga cibernética
Técnicas e métodos de
investigacdao em
criminologia

Investigacao criminal:
criminalistica e antropologia
forense

Vitimologia

e Fundamentos e aplicagdes do grupo nominal e do

método delphi

e Desenhos experimentais em criminologia
e Sentenca em criminologia: a sua aplicagao no

sistema de justica penal

» Avaliacao da eficéacia e conformidade regulamentar
» Tecnologias digitais, ciberespaco e crime
» Usos e técnicas de mapeamento do crime



IV. CONCLUSOES

A inovacao do projeto SuUuCCESS reside
na conce¢ao e implementaciao de uma
metodologia de identificacao de
necessidades a varios niveis que foi
capaz de detetar as singularidades nao
s6 de cada uma das instituicdes
participantes, mas também de cada pais
(especialmente a partir da aplicagcao da
técnica do Grupo Nominal).

Neste sentido, tendo em vista iniciativas
futuras para melhorar a oferta de formacao

em criminologia noutras instituicoes
universitarias sul-americanas, o SUCCESS
contribui com uma proposta

metodolégica que consideramos que
deve estar na base de qualquer processo
de tomada de decisao que procure
verdadeiramente responder a realidade
complexa e as multiplas singularidades
de natureza sociocultural.

Da mesma forma, estas diretrizes
partilham a nossa forma de
compreender a dindmica de formacao de
formadores em cooperagcdao com outras
instituicoes, no NOSSO caso entre
universidades sul-americanas e europeias,
através do desenvolvimento de webinars
gque refletem os interesses da criminologia
europeia, bem como procedimentos para
ajustar estas mobilidades as necessidades
de formacao identificadas e as
capacidades de formacao disponiveis.
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